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Київський університет імені Бориса Грінченка, факультет психології, соціальної 

роботи та спеціальної освіти, кафедра соціальної педагогіки та соціальної роботи 

висловлюють глибоку вдячність членам галузевої експертної ради за проведену експертизу 

ОПП «Соціальна робота», відзначення сильних сторін програми та інноваційних практик. 

Рекомендації та побажання ЕГ та ГЕР будуть враховані в подальшій реалізації освітньої 

програми.  

Разом з тим, хочемо надати деякі роз’яснення та додаткову інформацію за окремими 

критеріями. 

 

Критерій 3. Доступ до освітньої програми та визнання результатів навчання. Рівень В 

Зауваження та рекомендації ГЕР: 

Відсутня внутрішня академічна мобільність здобувачів ОПП «Соціальна робота». Однак, це 

не є суттєвим недоліком освітньої діяльності за ОПП. 

Упродовж 2023-2024 н.р. започаткувати практику внутрішніх академічних обмінів 

здобувачів вищої освіти за ОПП «Соціальна робота». 

 

Відповідь університету: 

Київський університет імені Бориса Грінченка і кафедра соціальної педагогіки та 

соціальної роботи приділяють велику увагу питанням академічної мобільності, як 

зовнішньої, так і внутрішньої. Так, між факультетом психології, соціальної роботи та 

спеціальної освіти (до 2022 р. – Інститут людини) та факультетом соціально-економічної 

освіти Національного педагогічного університету імені М.П.Драгоманова у 2020 році була 

укладена безстрокова угода щодо сприяння внутрішній академічній мобільності здобувачів 

освіти спеціальності                         231 Соціальна робота 

https://drive.google.com/file/d/1QnDr5TOgiOjjK8pUleG3EwVHtcN7RWDK/view?usp=sharing  

Звісно, у 2020-2023 рр. діяльність випускової кафедри щодо внутрішньої академічної 

мобільності здобувачів освіти не була активною: жорсткі заборони та обмеження 

пересування, викликані епідемією COVID-18, активна фаза російської агресії й бойові дії. 

Також однією з причин уповільнення такої співпраці на цій ОПП є організація навчання в 

2022-2023 та 2023-2024 н.р. виключно за заочною формою, що передбачає поєднання 

здобувачами роботи та навчання і суттєво обмежує їхні можливості академічної мобільності 

(як зовнішньої, так і внутрішньої). Зараз більший наголос кафедра робить на розвитку і 

забезпеченні внутрішньої мобільності здобувачів. 

 

Критерій 9. Прозорість та публічність. Рівень В 

Зауваження та рекомендації ГЕР: 

Підтримуємо ЕГ, що ЗВО має чітко визначені та зрозумілі правила щодо прав та обов’язків 

усіх учасників освітнього процесу; нормативні документи розміщено у вільному доступі на 

офіційному веб-сайті; зацікавлені сторони мають можливість надсилати свої пропозиції та 

зауваження щодо освітньої програми «Соціальна робота» на пошту гаранту даної ОП, що 

підтверджує прозору можливість співпраці зі стейкґолдерами. 

Підтримуємо відповідь ЗВО що створення можливості перегляду пропозицій зацікавлених 

сторін (стейкґолдерів) щодо удосконалення та оновлення ОП «Соціальна робота». 

Освітня діяльність за ОПП (критерій 9) не має недоліків. 

 

 

 

https://drive.google.com/file/d/1QnDr5TOgiOjjK8pUleG3EwVHtcN7RWDK/view?usp=sharing


Відповідь університету: 

Відповідно до висновку ЕГ та ГЕР, Університет Грінченка має чітко визначені та 

зрозумілі правила щодо прав та обов’язків усіх учасників освітнього процесу; нормативні 

документи розміщено у вільному доступі на офіційному веб-сайті; зацікавлені сторони мають 

можливість надсилати свої пропозиції та зауваження щодо освітньої програми «Соціальна 

робота» на пошту гаранту даної ОП, що підтверджує прозору можливість співпраці зі 

стейкґолдерами. ГЕР підтримала відповідь університету що створення можливості перегляду 

пропозицій зацікавлених сторін (стейкґолдерів) щодо удосконалення та оновлення ОП 

«Соціальна робота». За висновком ГЕР, освітня діяльність за ОПП (критерій 9) не має 

недоліків. Тим не менше, рівень відповідності критерію визначено як В. 

Хотіли б звернути увагу експертів ГЕР на такі, на наш погляд, важливі дії та заходи, 

які університет та випускова кафедра робить щодо прозорості та публічності своєї діяльності.  

Вся необхідна інформація щодо змін, які відбуваються на ОПП,  вчасно оприлюднюється на 

офіційному веб-сайті. Зразковими практиками ЗВО є те, що вся інформація про ОПП                    

«Соціальна робота» та діяльність з її реалізації акумулюється на окремій сторінці 

(https://fpsrso.kubg.edu.ua/struktura/kafedry-fakultetu/kafedra-sotsialnoi-pedahohiky-ta-sotsialnoi-

roboty/osvitni-prohramy/druhyi-mahisterskyi-riven/2646-231-00-01-sotsialna-robota-2.html). На 

сторінці передбачені рубрики, що висвітлюють дані про редакції ОП, зокрема опис кожної з 

них англійською мовою, рецензії та відгуки до неї; документи (накази, витяги з протоколів, 

пропозиції, графіки обговорення, презентації змін) та заходи кафедри щодо її обговорення; 

робочі програми навчальних дисциплін; програми практик та відповідні тематичні події; 

вибіркові освітні компоненти; розклад занять та графік освітнього процесу; презентації 

гостьових лекцій, вебінарів та майстер-класів; посилання на публікації здобувачів ОП; 

посилання на гугл-форму для опитування та результати опитувань здобувачів ОП; посилання 

на ЕНК (електронний навчальний курс) з основ соціальної роботи для абітурієнтів, які не 

мають попередньої освіти зі спеціальності 231 Соціальна робота; висвітлення подій 

різноманітної тематики за участю викладачів та здобувачів. Таким чином, ЗВО максимально 

забезпечує доступність, прозорість та публічність діяльності на ОП. Внутрішні та зовнішні 

стейкхолдери мають віртуальну та реальну можливість безпосередньо брати участь у 

процедурних аспектах, що забезпечують провадження ОП. 

У ході акредитації в 2022 р. магістерської освітньої програми «Моніторинг та оцінка 

соціальних програм» спеціальності 231 Соціальна робота, реалізацію якої також забезпечує 

кафедра соціальної педагогіки та спеціальної освіти, та яка отримала акредитацію із 

визначенням «зразкова», експертами НА було позитивно оцінено аналогічні практики. Так, в 

звіті ЕГ зазначалося: «В Університеті діють чіткі та зрозумілі процедури та правила, які 

регулюють правовий статус усіх учасників освітнього процесу. ЗВО вчасно на офіційному 

веб-сайті оприлюднює всю необхідну інформацію щодо змін, які відбуваються на ОП, 

створено форму для отримання відгуків стейкґолдерів. Позитивною практикою є ведення 

сторінки кафедри в соціальних мережах, де розміщується актуальна інформація щодо 

освітнього та наукового життя Університету, висвітлюються важливі заходи та анонси подій. 

ЗВО сприяє відкритості та прозорості при перегляді освітніх програм, про що свідчить 

створена на веб-сайті рубрика «Обговорення освітніх програм», метою якої є отримання 

зауважень і пропозицій щодо подальшого вдосконалення ОП. Позитивною практикою 

виступає й дублювання інформації про ОП англійською мовою, що робить доступною 

освітню програму для потенційних вступників-іноземців». Висновок ЕГ був підтверджений 

ГЕР та відповідність критерію 9 була оцінена як А.  

Зразковими (унікальними) практиками вважаємо: 

https://fpsrso.kubg.edu.ua/struktura/kafedry-fakultetu/kafedra-sotsialnoi-pedahohiky-ta-sotsialnoi-roboty/osvitni-prohramy/druhyi-mahisterskyi-riven/2646-231-00-01-sotsialna-robota-2.html
https://fpsrso.kubg.edu.ua/struktura/kafedry-fakultetu/kafedra-sotsialnoi-pedahohiky-ta-sotsialnoi-roboty/osvitni-prohramy/druhyi-mahisterskyi-riven/2646-231-00-01-sotsialna-robota-2.html


 розміщення описів освітніх програм  та навчальних планів у вільному доступі на сайті 

Університету у рубриці «Інформація вступникам 

https://kubg.edu.ua/informatsiya/vstupnikam/napryami-pidgotovki/magistr.html#соціальна-

робота  

 щорічне оновлення й оприлюднення у відкритому доступі усіх робочих програм 

навчальних дисциплін, за якими здійснюється навчання за ОП, на сайті кафедри / в 

інституційному репозиторії https://fpsrso.kubg.edu.ua/struktura/kafedry-fakultetu/kafedra-

sotsialnoi-pedahohiky-ta-sotsialnoi-roboty/osvitni-prohramy/druhyi-mahisterskyi-

riven/2646-231-00-01-sotsialna-robota-2.html#robochi-prohramy-navchalnykh-dystsyplin 

 представлення на сторінці кафедри соціальної педагогіки та соціальної роботи 

інформації щодо структури, програм, алгоритму підготовки та проведення практик та 

угод із базами практик https://fpsrso.kubg.edu.ua/struktura/kafedry-fakultetu/kafedra-

sotsialnoi-pedahohiky-ta-sotsialnoi-roboty/praktyka-kspsr.html  

 висвітлення історій успішної професійної самореалізації випускників освітніх 

програм спеціальності «Соціальна робота» https://fpsrso.kubg.edu.ua/struktura/kafedry-

fakultetu/kafedra-sotsialnoi-pedahohiky-ta-sotsialnoi-roboty/istorii-uspikhu-

vypusknykiv.html  

 представлення інформації про центри практичної підготовки, на базі яких проводяться 

практичні заняття та наукові дослідження здобувачів ОП 

https://fpsrso.kubg.edu.ua/struktura/kafedry-fakultetu/kafedra-sotsialnoi-pedahohiky-ta-

sotsialnoi-roboty/tsentry-praktychnoi-pidhotovky.html  

 розміщення актуальної інформації про наявні опитування учасників освітнього 

процесу та аналітичних довідок за результатами опитувань 

https://fpsrso.kubg.edu.ua/struktura/kafedry-fakultetu/kafedra-sotsialnoi-pedahohiky-ta-

sotsialnoi-roboty/navchalno-metodychna-robota/3235-opytuvannia.html  

 висвітлення наукової діяльності науково-педагогічного складу та здобувачів освіти, 

щорічне розміщення результатів моніторингу та звітів з реалізації наукової теми 

кафедри https://fpsrso.kubg.edu.ua/naukova-robota-4/naukova-tema-kafedry.html  та 

окремих наукових досліджень https://fpsrso.kubg.edu.ua/naukova-robota-4/naukovi-

doslidzhennia.html  

 регулярне висвітлення актуальних подій не тільки у відповідному розділі веб-

сторінки, а й у профілях кафедри в соцмережах: Facebook 

https://www.facebook.com/KafedraSPSRil, YuoTube https://bit.ly/3tBfjkB 

 висвітлення наукових публікацій НПП кафедри у Гугл Академії 

(https://scholar.google.com.ua/citations?hl=uk&user=MljsOSwAAAAJ&view_op=list_wor

ks&authuser=2), Інституційному репозиторії 

(https://elibrary.kubg.edu.ua/view/divisions/ipsp=5Fspko/), Researchgate 

(https://www.researchgate.net/lab/Chair-of-Social-Pedagogics-and-Social-Work-Tetiana-

Liakh) 
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